CAMPING TOUR II  -  BARCELONA 09
25, 26  y  27 de  septiembre

El que suscribe ha representado a nuestro Club Campista Huesca, correspondiendo a una invitación del su promotor, la Delegación de Turismo de la Diputación de Barcelona a través del “Camping Tour II – Barcelona 09”  para conocer esa provincia, cuyo personal técnico ha sido el encargado de la promoción, y en el Toor el principal coordinador y acompañante del viaje.
El tour ha sido programado (con la colaboración y sinergia de todos los organismos y entidades públicas y empresas privadas que aparecerán de una u otra forma en adelante)  para conocer el litoral – costa de Barcelona – Maresme, que tiene a menos de una hora de Barcelona, el punto mas distante. Nos obsequiaron con una ruta que nos mostró la calidad de los cámpings y sus servicios, restaurantes, actividades de ocio y visitas turísticas. Una programación excelente de tres días que ha dado una visión integral de las posibilidades del litoral.

En estos viajes como todos sabemos confluyen aspectos muy diferentes desde las relaciones personales, valoraciones de entidades públicas, empresas privadas y las personas que la representan, hasta aspectos de orografía, emplazamientos, ciudades turísticas etc. etc.
Asistimos invitados además de nuestro Club, el  Club Caravaning Alava, el Bizkaia, el Cresala de San Sebastián, el de Navarra, y del Aragón Caravaning Club; en total 11 personas y una doceava, la periodista de “EL CAMPING Y SU MUNDO” de ediciones Peldaño.  En lo personal no ha podido ser más satisfactorio, el encuentro con todas las personas de otros Clubs invitados al Toor y las personas de la organización ha sido emocionante, ya sabéis como somos los campistas y la gente que trabaja en torno al Camping. Otros detalles quedan para comentarlo en el tiempo que compartimos juntos. De los demás aspectos corresponde contar algo más y reitero la palabra excelente como urdimbre de todo lo que viene en adelante.
   En rasgos generales a parte de venir trabajando desde hace años el Sector, en Planes como por ejemplo los de Desarrollo Turístico de los años ochenta (Calella en concreto reestructuró el sector hotelero a gran escala), actualmente, el marco de trabajo en la provincia de Barcelona (intervienen administración estatal, autonómica, provincial y en particular también en esta Comarca del Maresme que hemos visitado a través del CONSORCIO DE PROMOCION TURISTICA COSTA DEL MARESME, con sede en Mataró cuyo personal técnico también nos ha acompañada todos los días del Toor,  y también puntualmente los representantes de las administraciones locales en cada lugar, todos ellos imprescindibles también en sus aportaciones) es el siguiente: hace cuatro años a propuesta de los empresarios del Camping, empezaron a trabajar en toda la provincia que dispone de unos 80 Campings, en un plan de mejora de la imagen del Camping. Paralelamente, integralmente y en los mismos ámbitos con todas las administraciones coordinadas, se ha ido desarrollando:

- El plan estatal de calidad SICTED (Sistema Integral de Calidad del Turismo en Destino), propuesto por la Secretaría General del Ministerio de Turismo, por el que los establecimientos, playas, etc., obtienen una “Q” de calidad. A fecha actual hay 3000 establecimientos catalogados con esta “Q”en España, 500 en Cataluña y 100 en la zona del Maresme. Este plan, a parte de establecimientos concretos, es integral y las administraciones buscan coordinar a todos los sectores para que el turista  este bien atendido: desde el restaurante, al taxista o la limpieza de playas y calles, etc. La directriz de fondo es clara con Calidad de Turismo se consigue mejor la ocupación hotelera.
- Autonómicamente, la Generalitat y su consejería de Turismo lleva años también promoviendo la concesión a diferentes ciudades turísticas,  previo cumplimiento de los requisitos necesarios, de las Distinciones de Turismo Familiar y Turismo Deportivo. Calella y Santa Susana tienen la distinción en las dos modalidades Familiar y Deportivo y la de Familiar además Pineda de mar y Malgrat de Mar.
Al margen de este viaje, al menos con las Casas de Turismo Rural de nuestra Comarca, se ha trabajado la Calidad de Turismo en Destino. Lo de los párrafos anteriores se pueden calificar de buenas prácticas y pautas de trabajo, y merecen su difusión en esta publicación, quizá puedan ser del interés de quienes tienen responsabilidades en el Sector del Turismo.
En la parte de cumplir con el objetivo del Tour y su exigente programación,  resulto llena de detalles y hasta apasionante. En general en los campings las parcelas, bungalow,s e instalaciones están muy aceptables y tienen actividades para niños, piscinas, zonas en los servicios para bebes etc, Las atenciones y detalles de los propietarios y su personal, del personal técnico de los organismos que nos ha acompañado, más gratas y profesionales no han podido ser. En todos los sitios nos han ofrecido todo lo que tenían y  te quedas con la duda de si sabes transmitir la gratitud que sientes por ello. Sirvan ya estos comentarios para todos los cámpings del recorrido, y solo detallaremos ya lo particular.
 Aceptan cheques ACSI y otra modalidad, iniciativa de los empresarios de la zona de corte similar a ACSI y Cheque Camping,  pero gestionada por ellos, se llama Barcelona camping promoción 2009 (habrá para 2010), por la cual a través de la Asociación de Campings de la provincia, te hacen una tarjeta promocional en el primer camping que llegas si manifiestas tu intención de acogerte a esta modalidad, y según un calendario promocional (julio y agosto no entran) hacen la oferta clásica tipo a la del cheque, a 18 y 20 euros por parcela en 22 campings en concreto esta campaña pasada.
El TOUR, YA SOBRE EL TERRENO. Comenzamos con el encuentro de convocantes y convocados, chofer del microbús, etc. (viernes 25 S - estación de AVE-Sans). Con una buena primera impresión y acogida salimos hacia el camping la Tordera (delta del Tordera - Malgrat) a pie de playa, el camino de acceso se hace entre terreno de huertas de la delta del río Tordera, comida acompañados también de autoridades locales, a cargo de la Chef que es de San Sebastián, imaginaos, y además el propietario del Camping nos obsequió con caracoles que el mismo hizo pronto por la mañana con su exquisita receta familiar En esta margen derecha del Tordera, en este camping, hay esquema de trabajo, mucho trabajo diario, mucha ilusión y orgullo por trabajar bien. A la otra orilla – margen izquierda una playa (opcional) nudista. Tienen proyectos de futuro promovidos por este propietario de acondicionar la desembocadura del río a parque natural. Hay una gran riqueza de aves y pájaros.  Es un rincón vivo y con atractivos naturales.
Por la tarde visitamos el Circuito de Aventura en el bosque de Santa Susana, donde dos empresas en perfecta simbiosis dan respuesta a las actividades del parque de aventura ACTIV NATURA: circuito de árboles con puentes colgantes/tirolinas con diferentes recorridos de iniciación, emoción y extremo; quards, tiro con arco, caballos, bicicleta, juegos de guerra con ultimas tecnologías láser (múltiples modalidades, ingenio y divertimento), etc. Los dos regentes de las dos empresas transmiten una confianza y profesionalidad que te encuentras estupendamente en sus manos. Hacen packs de actividades variadas para un día en el que incluyen servicio de comida (a cubierto, tipo campamento). Por ejemplo uno de los packs ofrece una combinación de tirolinas para la mañana, comida, y por la tarde excursión en quard. Es un paraje emplazado en el Monte Negro de Santa Susana y el Ayuntamiento ha colaborado con los propietarios para que se pudiera realizar este proyecto. Si vais os gustará seguro, movimiento,  y emoción seguro que no os faltan.
Por la noche a cenar y dormir al camping Bon Repos en Santa Susana, con su propietario ya nos habíamos visto en Activ Natura, cena con entrantes, bacalao y rape para mencionar, tertulia animada y hablamos del negocio también, precios, descuentos, que su capacidad es de 700 plazas: 500 en parcelas y 200 en bungalów,s, etc. Aún quedaba una sorpresa, el anfitrión nos invito a un coctel suave con zumo en el disco/pub/multiusos y otros no tan suaves pero todos muy buenos. Este hombre es muy consciente de su negocio, su personal, posibilidades, clientes, su futuro y el de la zona, etc. enhorabuena para el y para la oferta que dispone de Restaurante que frecuentan y conciertan muchos de sus paisanos de Santa Susana, hay nivel en este camping. El bungalow para dormir nuevo, de madera de pino interior, con planta y piso altillo, muy bien. Baño a las 7 de la mañana en el mar, desayuno, recorrido por el camping, sus parcelas están ligeramente abombadas para evacuar el agua.
Sábado 26-9-09 visita al camping El Far de Calella, emplazado en media ladera con terrazas que tienen una buena vista de la playa de la ciudad, de agradecer también su invitación y buen humor que disfrutamos en el bar. Cruzando la carretera está la playa prácticamente para los del camping y esto es mucho decir hablando de Calella. En las inmediaciones hay buena oferta hostelera, comercial y deportiva hasta con un gimnasio-SWA. En el Far tenían una estancia especial en los bungalós, de un grupo de unos 40 jóvenes de Europa que finalizaban allí los tres últimos días de un curso formativo, una gran idea para una ultima convivencia en la naturaleza y clausura. Después paseo por Calella, playa Garbí ala que se le ha otorgado la Q de calidad turística del Instituto para la Calidad Turística Española y la obtención de bandera azul de las playas de Europa;  visitamos la feria de Calella que justo coincidía ese día. Se nos informo de todo por el representante de turismo local, incluso de la feria de la cerveza que tienen al final de septiembre y que es réplica de la de Munich con concurso internacional de bandas de música. Ya llevan muchos años con ella, es un clásico y tiene mucho éxito con participantes alemanes, de Calella y alrededores, y del resto de Europa. Comida en Casa ROURA - Restaurante en Canet de Mar emplazado en una casa modernista de gran belleza construida por el genial arquitecto local Lluis Doménech y Montaner. Gastronomía de nivel y brindis adecuado al momento. Por la tarde visita guiada por el modernismo de Canet y degustación de vidrieras modernistas (postre típico de bella ejecución y buen paladar –foto-). Relatos con contenido y pasión a cargo de la guía de la of. Turismo de Canet, estábamos entusiasmados a su lado, recomendable por su puesto. Cena en el camping Roca Grossa (Calella) con un buen “pudding” de salmón y brasa. Antes habíamos recorrido el camping en la “guagua” (algo ingenioso y adecuado a las necesidades), remolque/carruaje tipo vagón de los trenecitos de ruedas, tirado por un tractor que es el alma de la instalación al estar el camping en media ladera y terrazas, y tener unas dimensiones y capacidad considerables; también porque tiene una zona deportiva y de piscinas en su parte mas elevada y es muy usada por los campistas que suben con la guagua (su chofer maniobra con la misma pericia hacia atrás que hacia delante – para aprender). Su propietario (ya es de la 3ª generación que regenta el camping) mas pendiente de nosotros para hacernos cómoda la estancia no pudo estar, nos subió y bajó los equipajes a los bungalow,s; nos comentó el álbum que habían editado con motivo del 50 aniversario donde sorprende ver cómo empezó y el trabajo piedra a piedra, pared a pared de terraza, y nuevas terrazas incorporadas año a año para parcelas. Lo pasamos relajado y bien.
A la mañana siguiente (27-9-2009) desayuno en Roca Grossa con cruasanes artesanos etc.,. Después visita a las instalaciones del camping Botanic Bona-Vista, junto al anterior, comparten la entrada que hace la bifurcación a cada uno de ellos y el acceso bajo el puente de la carretera a la playa, más bien una cala para los campistas.  Nos recibe su propietario impecable en toda la dimensión de su persona, política a largo plazo de cuidar la educación a respetar en el camping (habla encantado del respeto de sus clientes a las instalaciones y se aprecia en un módulo de servicios de hace 20 años en buen estado), y detalles arquitectónicos y  botánicos cuidados desde siempre. Es mas pequeñito y esto junto a la dedicación y buen gusto de su propietario y esposa, le ha permitido dotarlo de detalles de todo tipo. Tiene hasta un lavadero para perros con rampa para que acceda el animal que muchos veterinarios quisieran. Es un sitio bello y pintoresco y lo avala el hecho de que se le ha dado no hace mucho tiempo la distinción del mejor camping europeo. En sus comienzos parecido al Roca Grossa, tiene este propietario en la recepción, una foto pintoresca de los tiempos de su mocedad, montado en un asno por esos aledaños del camping. Otra curiosidad es que tiene un cliente Belga que lleva 53 años seguidos acampando en su camping, en 2009 también ha estado. Este propietario es coautor de un escrito “gente de camping” y pienso que ideador principal del mismo, que es una especie de “manifiesto verde campista” (con una sardana como símbolo, habla de naturaleza, sensibilidad, libertad y hermandad), digno de que lo publiquemos en nuestro Boletín y así lo propondré para el futuro.  A continuación visitamos el Camping Globo Rojo (Cannet), un negocio familiar de tamaño intermedio. El matrimonio propietario nos comentó que les había gustado el camping de Gavín (Huesca) y su gestión está muy bien orientada en torno a las posibilidades de su camping, y a la demanda que tienen mas bien familiar y de turismo cultural al ser Canet un lugar privilegiado en esto; cruzando la carretera está la playa. Seguidamente nos desplazamos a Mataró, ciudad que con la desindustrialización ha cambiado mucho, ha entroncado ya de lleno con la oferta turística de su ciudad, muy agradables y tranquilas para pasear al menos ese domingo sus calles peatonales y semipeatonales del centro. Nos acompaño la guía de la oficina local en una visita audioguiada, nos repartió el ya conocido mando/fono que con el numerito del monumento te lo cuenta (hasta la fecha no cobran por el mando/fono a los turistas). Además nos contó innumerables anécdotas de casas y edificios modernistas, y con un edificio de Gaudí que no dio tiempo a ver nos emplazó para que volviéramos en otra ocasión y por supuesto que es una ciudad que merece volver y un referente turístico de la zona. Después Bajamos a comer al puerto del Masnou y nos visito a los postres el Presidente de la Asociación de Campings y C.V. de la provincia de Barcelona, un señor que ya parece ha pasado la edad de jubilación y sigue en la brecha, tuvimos con él una charla sobre pasado en su provincia, presente y acciones para el futuro de cara a dignificar la imagen del camping, una oferta al aire libre que para muchos de nosotros, si acompaña el tiempo, es inigualable. Vuelta a Barcelona y cada mochuelo …….
Termino con lo dicho en la introducción de los anteriores párrafos: EXCELENTE calificación a este TOUR: su organización, buena ejecución del proyecto y visión profesional de las personas que han intervenido en su desarrollo, ambiente general, acogida y generosidad.
Y amigos y amigas, organizadores e invitados, merece la pena todos hacer el esfuerzo de tomar la decisión de programar en su caso y de asistir en el nuestro. Queda depositada en el Club a vuestra disposición documentación turística de todos los emplazamientos del viaje y una guía general de todos los camping de la provincia editada por la Diputación de Barcelona. En nombre de los organizadores recuerdo el tema de la tarjeta promocional que se puede solicitar en los 22 camping de la provincia de Barcelona adheridos (casi todos los visitados en este tour lo están) este verano a la promoción anual tipo cheque que anteriormente también he citado. Por último mi ofrecimiento personal para cualquier cambio de impresiones o información de este viaje,  y deseo que en el futuro  otra u otras personas pudieran representar al Club en una programación de estas características.
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